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Introdução  

 
Olá, Estudante, seja bem-vindo! Você vai encontrar, neste Manual, informações 
importantes. 

Ao ingressar na Instituição, você recebeu um e-mail acadêmico de uso individual e 

intransferível. 

 
Caso você perca sua senha ou esqueça de anotá-la, será necessário contatar a Central 

de Atendimento ao Aluno (CAA) para solicitar o reset de senha. 

 
Ou se você perder o acesso ao celular em que realizava a autenticação, será necessária 

uma abertura de chamado junto ao setor de Infraestrutura do GTI para remoção do 

registro do aparelho antigo, visando o cadastro do novo smartphone. 

 
Neste manual demonstraremos como utilizar esse e-mail e senha para acessar a Área 

logada do Aluno. 

Baixando o aplicativo autenticador microsoft  

Se você já possui o app Authenticator, vá para o próximo item deste manual. 

O aplicativo de autenticação de acessos da Microsoft irá confirmar se realmente é você 

que está tentando acessar sua conta. Caso ainda não tenha esse aplicativo, abra a loja de 

aplicativos do seu celular e busque por “Microsoft Authenticator”. Exemplo: 

Na sequência, clique em “Obter” ou “Instalar” para baixar. Depois de concluído o download, 

abra o app e cadastre o seu e-mail acadêmico. 
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Link de acesso à área logada do aluno - puc-campinas  

Para acessar a Área Logada do Aluno no sistema Lyceum, basta clicar no link: 

https://educacional.puc-campinas.edu.br/aluno/#/login 

 

Utilizando login e senha microsoft para acessar  

Insira seu e-mail acadêmico - aquele terminado em @puccampinas.edu.br - 
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Você está na tela inicial da sua Área Logada. 
 

 

 
 
 
 

 

 

 
Exemplo: 

Pronto! 
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Solicitação para inscrição nas atividades de Práticas de Formação  

Acessar a Aba CAA >> Serviços 
 
 

 

 
 

Acessando a Aba “Serviços”, você poderá iniciar a solicitação, clicando em  
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Após clicar no Botão “Nova Solicitação”, será direcionado para Adicionar Serviço   
 

 

 
 

Selecionar o Serviço de “Práticas de Formação” e clicar em avançar 
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Através da Tela “Parâmetros do Serviço”, poderá visualizar o cronograma das Atividades de 

Práticas de Formação, clicando em  
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            Para indicar as opções de Práticas de Formação, na qual deseja cusar, selecione as opções 

            por ordem de prioridade 
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Após selecionar as opções desejadas, clicar em “Adicionar Serviço”.  

 

 
 
 
 

 Para finalizar e concluir a solicitação, clicar em  
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                       Após conclusão do pedido, o Sistema irá emitir a mensagem de Solicitação de serviço  
             realizada com sucesso 

 
 

 
 
 

Acompanhamento das solicitações  

Para acompanhamento da solicitação, basta clicar em “Serviços Solicitados”, e poderá 
visualizar o Histórico de Pedidos solicitados. 
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   Para visualização das Atividades selecionadas no pedido, basta clicar em “Detalhes” 
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Caso queira alterar as opções indicadas, deverá cancelar o pedido anterior, e realizar nova 
solicitação 
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Resultado das solicitações  
 
 

         Para acompanhar o resultado da solicitação, poderá consultar o “Histórico de Serviços         
        Solicitados”. 
 

Caso nenhuma das opções indicadas sejam atendidas, o serviço ficará com o Status de 
INDEFERIDO. 

 
 
E no caso de atendimento em uma das opções indicadas, o serviço ficará com o Status de 
CONCLUÍDO. 
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Para consultar qual opção indicada foi atendida, bem como verificar a disciplina e horários, 
na qual está matriculado, poderá visualizar através das telas abaixo: 
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