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CONTEXTO DA
AVALIACAO NA
PUC-CAMPINAS

ANOS 80

Primeiro grande processo de
avaliacao institucional na
PUC-Campinas (1982/1983)

PESQUISA: “A Participacao do
Aluno como Base para a

Reestruturacao da Universidade”

Ndmero de questionarios
aplicados: 10.000



Carreira Docente - Participacao no

Avaliacao PAIUB

Criacao da CAINST — Avaliacao e
Comissao Interna de

reformulacao dos

Avaliacao Institucional PPC
1989-1991 1994 1997 1999-2000
1992 1995-1999 1998 2004
: . Pesquisa nos cursos de
E — “0O Estudante : el
nse”;OQua“dasd: do RefaIEch]gao de _ Graduacdo “Conhecer Inicio do
Seminarios Anuais oara Aprimorar”: SINAES

Q 7)
Ensino sobre Curriculo

+ 10.000 alunos (54%)
+ 1.000 docentes (99,5%)



Constituicao do
PROAVI

2005

2006

Inicio da pesquisa
com concluintes de
cursos de Graduacgao

GT “Avaliacao do
Ensino” e inicio da
aplicacao semestral
da avaliacao do
ensino na Graduacao

2006

Recredenciamento
da Universidade,
obtendo conceito
final maximo (5)

2023

2020

Revisao do
processo e do
instrumento de
Avaliacao do
Ensino

2024

Indice Geral de
Cursos (IGC),
conceito 4



e
Programa de Avaliacao Institucional

PROAVI PUC-Campinas

Regulamentada pelo CONSUN, conforme

ATORES ENVOLVIDOS Resolug¢ao Normativa PUC n2 25/04, com
atuacao autonoma em relagao a conselhos
01 - Comissao Propria de Ava“agao — e demais 6rgaos colegiados da IES.
CPA
Atribuicoes:
* Coordenagao dos processos internos de
* Nomeada por Portaria do Reitor e composta por 11 membros: avaliagdo da instituicao
4 do corpo docente, 2 do corpo discente, 3 do corpo técnico : N ~
dmini : 2 d iadade civil i7ad dend * Sistematizac¢ao e prestacao de
a mlnlstratlyo e ? sociedade Civi organlza. a, atendendo, informac@es solicitadas pelo MEC/INEP
dessa maneira, ao disposto no Art. 11 da Lei n2 10.861, de
14/04/2004, Item I: * Planejamento e acompanhamento das

avaliagoes externas
Constituicao por ato do dirigente maximo da Instituicao de ensino

superior, ou por previsao no seu proprio estatuto ou regimento, -_—
assegurada a participacao de todos os segmentos da comunidade

universitaria e da sociedade civil organizada, e vedada a composicao

que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos. !X“?ﬁf:ggg PUC
Institucional CAMPINAS

Conhecer para aprimorar




PROAVI

PUC-Campinas
ATORES ENVOLVIDOS

0 z Coordenadoria de Apoio aos 0 3 Gestores e Comunidade
Projetos Institucionais - CAPI Universitaria

Atribuicao: Participagdo por meio dos projetos e
processos avaliativos que estao sendo
realizados em cada area: graduag¢ao, pos-
graduacdo, pesquisa, extensao e gestao,
sob o comando das respectivas Pro-
Reitorias, Escolas, Orgdos Auxiliares e

Complementares.
PUC
CAMPINAS

Apoiar e assessorar os setores internos e a
CPA da PUC-Campinas, dando-lhes suporte
técnico na implementacao de processos de
melhoria da qualidade e de atividades de
avaliacao dos projetos.



DIRETRIZES

Foto: Mescla Campus |

PROAVI

PUC-Campinas

Constituido, desde 2005, a partir das Diretrizes do
SINAES, do PDI e do PEs da Universidade.

* Respeito a identidade catdlica e comunitaria da PUC-

Campinas, sua missao, objetivos, estratégias e metas,
bem como sua experiéncia acumulada em processos
de avaliacao.

e Articulacao permanente da CPA e da CAPl com os

diferentes setores académico-administrativos
internos e comissOes externas de avaliacao,
respeitando-se as esferas de competéncias ja
estabelecidas.




DIRETRIZES

PROAVI

Foto: Biblioteca Campus I

PUC-Campinas

Transparéncia em todas as etapas do processo
avaliativo, respeitando-se a hierarquia, a
pluralidade e diversidade de opinides e
concepcdes de gestores, professores, alunos e
funcionarios.

Compromisso social evidenciado pela divulgacao
permanente dos resultados da avaliagdao junto
aos diferentes segmentos da comunidade
académica e a sociedade local e regional.

Troca permanente de experiéncias avaliativas
internas, que possam subsidiar as adequacoes
gue se fizerem necessarias ao PROAVI e as acoes
decorrentes de todo o processo avaliativo.

PUC
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Dimensao SINAES Jr Dimensao PROAVI PDI 2021-2025
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P

8 - Planejamento e Avaliacao 1 - Perfil Institucional

2 - Projeto Pedagdgico Institucional — PPI
1 - Miss3o e o PDI 3 - Politicas Institucionais
~ 1-Planejamentoe 7 — Aval, Org e Desenv. Institucional

4 - Planejamento e Avaliacao

Avaliagao Institucional

2 — Projeto Pedagdgico Institucional — PPI

4 10.1. Responsabilidade Social - 5 — Comunidade Universitaria
| 2-Desenvolvimento Bolsas Instit. 7 — Aval, Org e Desenwv. Institucional
R Institucional 3 - Responsabilidade Social da 9 — Aspectos Financeiros e Orgamentarios
Instituicdo 2 — Projeto Pedagdgico Institucional — PPI
10.2. Responsabilidade Social - 4 — Resp. Social, Valorizagdo da Cultura e
Agoes Instit. Artes e Prote¢ao ao Meio Ambiente

5 — Comunidade Universitaria
7 — Aval, Org e Desenv. Institucional

o)
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6 - Politica de Extensao
7 - Politica de Graduagio 2 — Projeto Pedagdgico Institucional — PPI
5 — Comunidade Universitaria

2 - Politica para o Ensino, a Pesquisa, a

P6s-Graduagao e a Extensao
8 - Politica de Pés-Graduagao e

3 - Politicas Pesquisa

Académicas 4 - Comunicagdo com a Sociedade :
1 - Comunicag¢dao com a Sociedade 2 — Projeto Pedagadgico Institucional — PPI

9 - Politicas de Atendimento aos — Proi 3o it -
5 - Politica de Atendimento a 2 — Projeto Pedagadgico Institucional — PPI

Estudantes Estudantes e Egressos 5 — Comunidade Universitaria

IR = T B



PROAVI - Alinhamento com o SINAES

Eixo SINAES Dimensao SINAES Dimensao PROAVI PDI 2021-2025

- 2 — Projeto Pedagadgico Institucional — PPI
S ix 9 - Politica de Recursos
5 - Politicas de Pessoal HEmanse 5 — Comunidade Universitaria

4 - Politicas de

Gestao 6 - Organizagao e Gestao da

i S 2 - Projeto Pedagdgico Institucional — PPI
Instituicdo 2 - Gestao Institucional

7 — Aval, Org e Desenv. Institucional

10 - Sustentabilidade Financeira 11 - Sustentabilidade Financeira 9 — Aspectos Financeiros e Orcamentarios

5 - Infraestrutura . XN
Fisi 7 - Infraestrutura Fisica 3 - Infraestrutura e Bibliotecas 6 - Infraestrutura
isica
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METODOLOGIA D Jup;¥:\-7.\8 [olp.We o]\

Identificacao dos projetos e organizacao por
dimensao do PROAVI, anualmente;

Elaboracao de relatdrios por projeto pelos
Orgaos Institucionais;

Analise dos relatdrios pela CPA, com indicacao
dos avancos, fragilidades e recomendagoes
para cada um dos projetos;

Retorno da analise da CPA as areas, para
subsidio na tomada de decisao, melhoria dos
processos e planejamento;

Elaboragao de relatorio final para envio ao
MEC.

10
C
10
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PL N AME

A ALIAC i

PROGRAD DRE DPLAN
Avaliagdo dos Internacionalizacdo Planejamento
resultados Estratégico
ENADE e CPC (PEs) e Analise

Setorial

Exemplo Dlmensao i} do PROAVI
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PROEC

Avaliacao dos
Cursos de
Especializacao

3

DPLAN

Avaliacao dos
concluintes

PROGRAD

Avaliacao do Ensino de

Graduacao




PROGRAD

Avaliagao do Ensino de
Graduacgao
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Desenvolver diagnodsticos
gue subsidiem a tomada de
decisaso com relacao a
melhoria da qualidade do
ensino da graduacao em
todas as suas dimensoes.

Aplicar avaliacao do ensino
como um processo
pedagogico de crescimento
das pessoas e qualificacao
das praticas docentes em
sala de aula.

Identificar pontos
positivos e fragilidades
que precisam ser
superadas no ensino da
graduacao.

Analisar os  dados
obtidos com a aplicacao
dos instrumentos
destinados ao corpo
discente e ao corpo
docente.




PROGRAD

Avaliacao do Ensino de Graduacgao

Divulgacao das Campanhas de Avaliacao de Ensino:
Elaboracao de pecas por alunos do curso de Publicidade e Propaganda

2018 :
VOCE TAMBEM VAI FAZER A : 2019
DIFERENGA COM A SUA OPINIAO e S

Avaliacao do Ensino PUC-CAMPINAS | 21 de Maio

Programa
Bfn: PROGRAD o p
v.-“uf:(:.?.‘.'} dL. (erdud(_,d() S




PROGRAD

Avaliacao do Ensino de Graduacao

Divulga¢ao das Campanhas de Avaliacao de Ensino:
Elaboracao de pecas por alunos do curso de Publicidade e Propaganda
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2024

A escuta ativa que
e transforma nossa

A Avdliogdo do Ensino do 2022 |© se niciou. ° .
Contomos com sua participogdo parc sxpressor sud d d
opniSo score © Seu perindo letivo pois sabemos © unlvers' a e'
GuOnto SUC OPINDo pode contribuir para melhorias no
suo formogSc e dos seus colegas.

Enfrentomos um pe-oco dificl nes onos de 2020 e
2025, mos 6 estomes de voita € sgbemes que muito
coisa é nova tanto pora os cal guoMto os

pouce melhor como suc formogdo estd sendo,
COMMOIMOS COM  SUC POrTITIPOSSC NG questiondrio

disponivel em sua dreo logada. BEosto clicor no banner
do AvaliogSo oo Ensine ou no botdo 'ogo aboxs para ser
redirecionode o pSgIne € nesponder © guestiondno.
Leva mencs de 10 minutinhos. =)

queremos

Jouvir voce!| Seguro e totalmente
2022 -

andénimo.




PROGRAD

AcOes de Divulgacao Realizadas

Avaliagdo do Ensino de Graduagao 7% AreaLogaca

I De 11/6 a 31/8
Seguro ¢ totalmente

AVALIACAO DE ENSINO DA PUC-CAMPINAS PODE
SER REALIZADA ATE O PROXIMO DIA 31 DE AGOSTO

Destaques

A escuta ativa que transforma
nossa universidade.
| pen/eaze

Aryire ¢ Sldmerar amarirre

@ }as

i Na matricula e area logada do estudante: |
banner digital com clique de acesso a
avaliacao

A escuta ativa que
transforma nossa
universidade.

De 11/6 a 31/8

Seguro e totalmente
anonimo.

A escuta ativa que
transforma nossa
universidade.

De 11/6 a 31/8

Seguro e totalmente
anonimo.

22 semestre: banners praga de alimentagao
1,40 x 6,00 Campus 1
1,40 x 4,00 Campus 2

.
--------------------------------------------------- -
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PROGRAD

Avaliacao do Ensino de Graduacao
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Banner de Divulgacao externo — Campus II




PROGRAD

Avaliagdo do Ensino de Graduagao

I

Como o Estudante Acessa a Avaliacao?

LEMBRETE: Aluno dos Cursos de Terapia
Ocupaciona! & Engenharia Mechnicn

TRANSICAD DE SISTEMA ACADEMICO
CHQue aqu Dira 3y
b s

A escuta ativa que transforma
nossa universidade.

| pe /6 a 31/8

Argire ¢ Salnimerar amarirre

ATUACAO PEDAGOGICA
DO PROFESSOR

Nome do componente

1/11
O professor apresenta e discute 0
Plano de Ensino do Componente
Curricular/Disciplina.

Discordo totalmente

Concordo totalmente




Como o Docente Acessa a Avaliacao?

PROGRAD

Avaliacao do Ensino de Graduacao

Area Logada

NCD PROGPS PROGRAD PROEC PROPPE LINKS UTEIS CAA

Consulta de alunos

Resultado Geral do Processo de Avaliagao do Ensino - Discente
Resultado Geral do Processo de Avaliagao do Ensino - Discente - Historico até 2019 Consulta de Horarios de Aulas
Resultado Geral do Processo de Auto-Avaliagio - Docente - Historico até 2019

Escritdrio de Talentos e Carreiras Resolugdo Normativa 017/2017
Orientagdes para Elaboracéo de Projetos
Orientagoes: Cronograma e Documentos Obrigatorios
Cadastrar novo projeto de Pratica de Formagéo

Plano de Ensino de Disciplina Registro de Resultado Académico

Visualizar Plano de Ensino Vigente Registro de Resultado Académico - Nota
Orientagdes para utilizagdo do Diario de Classe Eletrdnico
Diario de Classe Eletronico




Como o Gestor Acessa a Avaliacao?

PROGRAD

Avaliacao do Ensino de Graduacao

{9 ) A H i
VA SharePoint L Procurar neste site

® R rInas AN Bl - AvaliaQ§O do Ensino Relatérios Bl 77 Nio esta a seguir
@ I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERm
Dashboard - EDashboard - Atuagao Pedagogica do Dashboard - Autoavaliagao do

Avaliagao do Ensino - Gestéo =Docente - Gestao Discente - Gestao

o

il

®

Relatorio de acompanhamento de participagao dos
alunos da graduacao.
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P Ro G RA D N® Questao Respostas por Questao

O professor apresenta e discute o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.
O professor cumpre integralmente o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.

N -

Avaliacao do Ensino de Graduacao

w

O professor & pontual e assiduo as atividades académicas do Componente
Curricular/Disciplina.

O professor conduz uma boa aula (demonstra ter dominio do contetdo e faz exposicao
logica e clara).

> o O professor faz uso de metodologias de ensino diferenciadas (trabalho em grupo, seminario,
Dashboard - Atuagao Pedagogica do filmes, PowerPoint, outras).

Docente - Gestao

E=N

v

[o)]

O professor relaciona o conteudo do seu Componente Curricular/Disciplina com outros
Componentes/Disciplinas e/ou a aspectos da realidade.

A avalia¢ao é processual e permite a recuperagao dos contetidos que nao ficaram
suficientemente claros.

A avaliagado é coerente com os conteudos desenvolvidos em sala e/ou atividades académicas
solicitadas.

Os contetdos desenvolvidos no Componente Curricular/Disciplina e a abordagem deles por
parte do professor contribuem para a sua formagao integral e desenvolvimento da
autonomia intelectual.

10 O professor tem uma postura ética e de respeito na relacdo com os/as alunos/as.

~

o]

(Y]

11 Se vocé desejar, acrescente
outras consideracoes sobre
este docente.




Avaliacao de Ensino - Atuacao Pedagogica do Docente - Gestao

Avaliagao N® Estudantes:

Todos o ‘ 7696 (Em branco)
N® Componentes !
Curricurales: 2
Escola | 4556 3
Todos ‘ N° Docentes: 4
5
768
Faculdade 6
Todos 7
& = 8
Chte 0% 20% 40% 60%
Todos : :
@10 9 #8307 86 “584 3 28180
Componente Curricular

Todos

= O professor apresenta e discute o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.
fedos
2 O professor cumpre integralmente o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.
Turno
Todos > 3 O professor é pontual e assiduo as atividades académicas do Componente
Curricular/Disciplina.
Turma 4 O professor conduz uma boa aula (demonstra ter dominio do contetido e faz exposigao
I6gica e clara),
ook 5 O professor faz uso de metodologias de ensino diferenciadas (trabalho em grupo,
seminario, filmes, PowerPoint, outras).
Decas 6 O professor relaciona o contetido do seu Componente Curricular/Disciplina com outros
e Componentes/Disciplinas e/ou a aspectos da realidade.

A avaliacdo & processual e permite a recuperagao dos contetdos que nao ficaram
.& PLC Data & hora de atualizaglo: 27/07/2024 - 050019

Avaliagho do Ensino - Atuagdo Pedagogica Avaliacho do Ensino - Atuagido Pedagogica .. Questdes Dissertativas

100%




Avaliacao de Ensino - Atuacao Pedagogica do Docente - Gestao

| Avaliagdo N Estudantes:
Todos v | 7696 (Em branco)
N* Componentes !
Curricurales: 2
Escola ' 4556 3
4
Todas N N°* Docentes: 5
| 768 3
Faculdade

7
Todos F
9

Curso
10

ke

v
O : Componente Curricular
S ! —
E Todos
: L N* Questao Respostas por Questao fotal 10 e9 Total8.7 Total6a0 Total
asmmmmmEn - P.dodo -
Todas o 1 O professor apresenta e discute o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.
Turno 2 O professor cumpre integralmente o Plano de Ensino do Componente Curricular/Disciplina.
Todos v
3 O professor é pontual e assiduo as atividades académicas do Componente Curricular/Disciplina.
Turma
= 4 O professor conduz uma boa aula (demonstra ter dominio do conteddo e faz exposicao logica e clara),
0ao0s
P—— 5 O professor faz uso de metodologias de ensino diferenciadas {trabalho em grupo, seminario, filmes, PowerPoint, outras).
Todos v 6 O professor relaciona teudo do seu Componente Curricular/Disciplina com outros Componentes/Disciplinas e/ou a
aspectos da realidade.
S
& ELE Data & hora de atualizagao: 27/07/2024 - 05:00:19 N PUC - Campinas Analytics

‘ Avaliagdo do Ensino - Atuagio Pecagogica Avaliagso do Ensino - Atuagio Pedagdgic.., Questoes Dissertativas




Questoes Dissertativas - Gestao

Avaliagdo Escola Faculdade

Todos b Todos v Todes v
Componente Curricular Turno Turma Docente

Todos o Todos N4 Todos W Todos

Nuvem de palavras

Curso

Todos

Detalhes

Conjunto de respostas

Periodo

Todos

N° Estudantes:
1958

N° Componentes
Curricurales:

1710

N° Docentes:
464

& PUC Data & hot izacAn: 27/07/2024 - 050019
Avaliagdo do Ensino - Atuagao Pedagagica Avaliacao do Ensino - Atuagao Pedagogica .. Questoes Dissertativas

A'( PUC - Campinas Ahalytics




PROGRAD

Avaliagao do Ensino de
Graduacgao

Foto: Laboratdério Campus Il

Na CPA, analise é mais
global, verificando 0S
resultados gerais da
Universidade, e questoes
pontuais quando pertinente.

Ponto de atencao:
ampliagdo do numero

de respondentes.

Resultados apresentados sao
considerados muito bons, em
especial relacionados ao corpo

docente e infraestrutura.

MPIN

C

AS



12 semestre de 2024

PROGRAD R
Avaliacao do Ensino de
Graduacgao
Resultado Geral de todos os Cursos,
componentes curriculares e docentes, 12

semestre 2024

Apresenta e discute Cumpre o Plano Pontualidade e  Usa metodologias Relaciona com A avaliagdo é
o Plano de Ensino assiduidade diferenciadas outros coerente com
Componentes e critérios pré-

com realidade estabelcidos

Socializacdo dos resultados e séries historicas: https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-
institucional/avaliacao-do-ensino/

94,95% 94,68%

Contribui paraa Postura ética e de
formagdo integral e respeito
autonomia
intelectual



https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-institucional/avaliacao-do-ensino/
https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-institucional/avaliacao-do-ensino/

Avaliacao de

Ensino

Curso Geografia Licenciatura

Indice de participagdo — série histérica

80

70

50

30

20

10

% DE RESPONDENTES

69,23

38,72

2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1
=PUC-CAMPINAS  ———GEOGRAFIA - LICENCIATURA

Analise especifica e detalhada feita junto a Diregdo de Faculdade




Ava I ia Gcao d e Analise especifica e detalhada feita junto a Dire¢ao de Faculdade
E N Si no Curso Geografia Licenciatura

Resultado da AVALIACAO DE ENSINO do Curso no 12 sem2024

91,48%
86,37%

90,12%

92,52%

W W ~N o W B W N =

89,25%
92,63%

ik
o

0% 20% 40% 60% 80% 100%

®9e10 *7e8 ®0a6

Resultado geral — atua¢ao pedagdgica do docente P U C




Ava I ia Gcao d e Analise especifica e detalhada feita junto a Dire¢ao de Faculdade
E N Si no Curso Geografia Licenciatura

Resultado da AVALIACAO DE ENSINO do Curso no 12 sem2024

L= e < T I = ¥ T - S VE B oS

il
=]

60,00%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

@9ec10 ®#7e8 @036

Resultado geral — autoavaliagao discente




Ava I ia Gcao d e Analise especifica e detalhada feita junto a Dire¢ao de Faculdade
E N Si no Curso Geografia Licenciatura

Resultado da AVALIACAO DE ENSINO do Curso no 12 sem2024

60,00%

60,00%

60,00%

66,67%

0% 20% 40% 60% 80% 1009

©9e10 #7e8 ®0ab

Resultado geral — Avaliagao Infraestrutura




PROAVI
PUC-Campinas

TRANSPARENCIA

Divulgac¢ao e socializacao dos resultados com a
comunidade

* Boletins e Newsletter para comunidade interna

e Site do PROAVI no Portal da Universidade:
https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-
institucional/

* Centro de Documentagdo CPA/CAPI

* Revistas “Cadernos de Avaliagao”
* Relatodrios de Autoavaliagao
* Avisos na area logada do aluno

* Em elaboragao: Material especial 20 anos SINAES



https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-institucional/
https://www.puc-campinas.edu.br/avaliacao-institucional/

OBRIGADA!

Institucional _
Conhecer para aprrnerar CAMPINAS

- cpa@puc-campinas.edu.br

Programa » ‘ | s
de AValiacao ‘
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