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SHOP WEB – Sistema de Gerenciamento de Shopping  
 

Curso Sistemas de Informação 
Faculdade de Análise de Sistemas (FAS) 

O comportamento das pessoas, em relação ao consumo, mudou. Devido à facilidade de comprar sem sair de 

casa, por meio de um e-commerce, muitas pessoas deixaram de frequentar as lojas físicas.  

É necessário criar uma experiência híbrida, onde o consumidor tem a opção de  

visualizar os produtos de uma loja via Web/Mobile, mas ao mesmo tempo  

utilizar descontos exclusivos oferecidos pelo sistema (Shop Web). Esses descontos podem incentivar o 

consumidor a frequentar a loja física, aumentando as vendas e criando uma experiência única de compra. 

OBJETIVOS: Atrair os consumidores para fazer compras nas lojas físicas de shopping centers, proporcionar ao 

lojista a oportunidade de administrar o funcionamento de sua loja em relação ao aplicativo e deixar ações 

disponíveis para que o shopping center possa administrar o seu funcionamento e os usuários lojistas, também 

em relação ao aplicativo.  

Geradores de empregos 

Arquitetura e tecnologias  

Método Ágil para Desenvolvimento de Software: SCRUM 
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