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IV

CONTEXTO NACIONAL DOS PROGRAMAS E
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Envolvendo Conselho Nacional de Educacéo,
Secretaria de Educacao Superior do MEC - SESu e
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior — SINAES

 Diretrizes e Roteiro para o Programa Institucional de Auto-Avaliacéao
(agosto/2004)

* Instrumento de Avaliacao Institucional Externa (outubro/2008)

Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE

Verificacao in loco das condicdes de ensino (Comissdes de

Especialistas e CPA)

Procedimentos para autorizacao, credenciamento, reconhecimento e

renovacao de reconhecimento de cursos e instituicoes (Comissodes de

Especialistas)
* Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduacéo (setembro/2008)
» Conceito Preliminar de Cursos Superiores — CPC
(Portaria Normativa MEC n° 4, de 05-8-2008)
« Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educac&o Superior — IGC
(Portaria Normativa MEC n° 12, de 05-9-2008)

Legislacdo Béasica no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/
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VI
VI

VIl

Xl

CONTEXTO NACIONAL DOS PROGRAMAS E
PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

Envolvendo Conselho Nacional de Educacéo,
Secretaria de Educacao Superior do MEC - SESu e
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI

Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM

Analise das condic¢0Oes fiscais e parafiscais (Art. 15, Decreto Federal
5773/2006)

Censo da Educacao Superior (SIEd-Sup)

Cadastro Nacional de Docentes

Relatorio CAPES/CNPq

Cadastro de P6s-Graduacéo Lato Sensu

Legislacdo Béasica no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/
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ATORES ENVOLVIDOS

1 - Comissao Proépria de Avaliacao - CPA

Prevista no Art. 11 - Lei n2 10.861/04, de 14-4-04

Regulamentada pelo Art. 7° da PORTARIA MEC n¢2 2.051/04, de 09-7-04

Regulamentada internamente pelo CONSUN, reuniao de 13-11-04
publicacdo da Resolugdo Normativa PUC ne 012/07 de 25-5-07
Nomeada pela Portaria PUC n2 005/07, de 1°-02-07
Prorrogada nomeacéo pela Portaria PUC n2 020/09, de 05-02-09

Elabora o Relatorio de Auto-Avaliacao Institucional (por periodos)

- coordenacéao dos processos internos de avaliagéo da instituicao

- sistematizacé&o e prestacdo de informacdes solicitadas pelo MEC/INEP

- planejamento e acompanhamento das avaliacdes externas

- atuacao autbnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados da IES

Corpo Docente: José Benedito de Almeida David (Coordenador), Silvia Regina
Machado de Campos e Sonia Regina Blasi Cruz
Corpo Técnico-Administrativo: Elisabete Matallo Marchesini de Padua e Rosa Maria
Cruz Gontijo
Corpo Discente: Ivan Nicolau Falsetti e Bruno Pompeo de Camargo Ortolani
Sociedade Civil Organizada: Claudio Aparecido Violato e Sebastido Ximenes Junior

Relatérios disponiveis no site do PROAVI da PUC-Campinas (link Documentacéao)
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/
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ATORES ENVOLVIDOS

2 - Nucleo Técnico de Avaliacao - NTA

Criado em substituicdo ao NADAQ como suporte técnico a CPA

apoiar e assessorar a CPA e os setores internos da Universidade, na implementacéao

de processos avaliativos

Dennis Carrara Sigrist, Fabiana Benine, Floripes Gebra, Jorge Luis Moreira Alberto e

Marco Wandercil da Silva

3 - Gestores e Comunidade Universitaria

Participacdo através dos projetos e processos avaliativos que estdo sendo realizados

em cada area: graduacdao, pos-graduacéo, pesquisa, extenséo e gestéo, sob o
comando das respectivas Pro-Reitorias e Direcdes dos Centros e das Faculdades
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 80

1982/1983 - Primeiro grande processo de avaliacao institucional
na PUC-Campinas:

« Tema da pesquisa: “A Participacdo do aluno como base para a
Reestruturacao da Universidade”
(indicadores para Projeto Pedagogico Institucional (PPI) -
decorrentes da analise de aproximadamente 10.000
guestionarios aplicados)

* Pioneirismo ao apresentar o PPl na ll Conferéncia Brasileira de

Educacéao (Belo Horizonte, 13-6-1982)

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 90

« 1989 - 1991- Avaliacao da Carreira Docente definitiva
« 1991 - CONCEP - Comissao Especial de Estudos sobre a
avaliacao de aprendizagem
« 1992 - Tema da pesquisa: “O Estudante e a Qualidade do Ensino”
« 1993 - Plano de Gestao 93-96
« avaliacédo datrajetdria e estabelecimento de novas
prioridades
» Seminario de avaliacao da Carreira Docente
« 1994 - Projeto Institucional de Avaliacao do PAIUB - Programa de
Avaliacao Institucional das Universidades Brasileiras
« 1997 - CAINST- Comisséo Interna de Avaliacao Institucional
« 1998 - “Conhecer para Aprimorar”
* + 10.000 alunos (54%)
* + 1.000 docentes (99,5%)
« 1999/2000 - reformulacéo de todos os Projetos Pedagdgicos dos
cursos de graduacéao
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CONTEXTO DA AVALIACAO NA PUC-CAMPINAS

Anos 2000

2000 - Pesquisa da CAINST junto a 4.446 alunos do ultimo ano e
3.838 alunos do penultimo ano de 38 cursos de Graduacao

2004 - Comisséao Proépria de Avaliacao (CPA) - PROAVI
Nucleo de Apoio ao Desenvolvimento da Avaliacéo e
Qualificacao Institucionais (NADAQ)
Desenvolvimento de projetos/acdes de auto-avaliacao

2005 - 2008 - Continuidade das acbes de auto-avaliacao

2007 - Nucleo Técnico de Avaliacédo (NTA), vinculado a CPA,
criado em substituicao ao NADAQ

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao
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DIRETRIZES DO PROAVI PUC-CAMPINAS

 Respeito aidentidade catdlica e comunitaria da PUC-
Campinas, sua missao, objetivos, estratégias e metas, bem
cOmo sua experiéncia acumulada em processos de
avaliacao;

e Articulacao permanente da CPA e do NTA com os
diferentes setores académico-administrativos internos e
comissoes externas de avaliacao, respeitando-se as esferas
de competéncias ja estabelecidas;

 Transparéncia em todas as etapas do processo avaliativo,
respeitando-se a hierarquia, a pluralidade e diversidade de
opinides e concepcgOes de gestores, professores, alunos e
funcionarios;

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao
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DIRETRIZES DO PROAVI PUC-CAMPINAS

« Compromisso social evidenciado pela divulgacéao
permanente dos resultados da avaliacéo junto aos
diferentes segmentos da comunidade académica e a
sociedade loco-regional;

 Troca permanente de experiéncias avaliativas internas,
gue possam subsidiar as adequacoes que se fizerem
necessarias ao PROAVI e as ac0Oes decorrentes de todo o
processo avaliativo.

Proposta Completa do PROAVI no site da PUC-Campinas
http://www.puc-campinas.edu.br/servicos/proavi/documentacao
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PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO

N° de Projetos de Avaliacao
Previstos no PES

N° de Projetos acrescentados
por exigéncia do SINAES

2006
03

Comunicacdo com a Sociedade

2008

06

2007

2008

04

05

Gestéo Institucional 07 07 02

Infra-Estrutura e Bibliotecas 05 %////////////% 08 01 I i

Elalpgjaﬁer'zo e cf\valiagé\oE - _ 06 03 04 01 /////////////%%////////////%
olitica de Atendimento a Estudantes e Egressos 04 05 05 02

Politica de Extenséo : 05 05 06 03

Politica de Graduacéo 12 09 06 01

Politica de P6s-Graduacédo e Pesquisa 05 04

04

Politica de Recursos Humanos
Responsabilidade |Bolsas Institucionais para alunos
Social Programas Permanentes de Extens&o
Sustentabilidade Financeira
TOTAL DE PROJETOS DE AVALIACAO

01

01

01

02

01

15

Os projetos geraram a elaboracéo de relatorios das acdes desencadeadas e dos processos
avaliativos desenvolvidos pela Reitoria (e seus Orgdos Complementares e Auxiliares) e pelas Pro-

Reitorias, cujo montante totaliza, por ano do ultimo triénio:
2006: 72 projetos/agdes (90 relatérios);
2007: 73 projetos/acdes (89 relatérios);
2008: 82 projetos/acdes (91 relatérios).
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EXEMPLO: POLITICA DE GRADUACAO

Projetos PES — PUC-Campinas

» Avaliar e aprimorar continuamente os curriculos e os
projetos pedagogicos com énfase na integracao
ensino, pesquisa, extensao.

* Divulgar experiéncias pedagogicas

Projetos Complementares SINAES — 2005-2006

« Avaliacao dos curriculos considerando os objetivos
institucionais e as demandas sociais da Graduacao

 Levantamento e avaliacédo dos projetos e acdes
institucionais de estimulo a melhoria de qualidade de:

* Praticas de ensino  Uso de novas Tecnologias
» Graduacéao * Inovacdes didatico-pedagodgicas
 Apoio ao Estudante < Formacao docente
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POLITICA DE GRADUACAO

Projetos Complementares SINAES — 2005-2006 - continuacéao

 Levantamento, descricao, analise e avaliacao das relactes
da universidade com setores publico, privado, terceiro setor
e demais instituicdes nas areas de:
» Graduacao
» Estagios

» Politicas, diretrizes e normas e avaliagcao da implementacéo
de processos de:

* Acesso e selecao de alunos
« Acompanhamento pedagdgico
» Espacos de participacdo e convivéncia

e Permanéncia dos estudantes
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POLITICA DE GRADUACAO

Projetos Complementares SINAES — 2005-2006 - continuacéao

» Politicas, diretrizes e normas e avaliacao da implementacao
de processos de:

» Acesso aos dados académicos

» Estagios

e Tutoria

* Iniciacao Cientifica

« Extensao

» Atividades de Avaliacao Institucional

e Intercambio estudantil
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METODOLOGIA PARA ELABORACAO DO RELATORIO FINAL

. Elaborac&o de relatérios por projeto — Pré-Reitorias e Orgédos

Auxiliares e Complementares

. Elaboracao de roteiro com critérios para analise dos

relatérios — CPA/NTA

. Agrupamento dos relatorios por dimenséo do PROAVI —

CPA/NTA

. Elaboracéao dos extratos por dimensao - NTA

. Analise dos relatdrios e extratos - CPA

. Balanco final pela CPA/NTA: indicacao dos avancos,

fragilidades e sugestdes para a Politica de uso dos dados do
PROAVI

. Consolidacao do relatorio final pela CPA/NTA



P U C CONTINUIDADE DO PROCESSO

PROAVI 2006 a 2008
« Acompanhar e avaliar os Projetos 2006 a 2008, cujas ac0Oes
desencadeadas e processos avaliativos fizeram parte da
PROGRAMA DE continuidade do PROAVI:
AUTO- Analise dos Projetos 2006 constaram do Relatorio Complementar da
AVALIACAO CPA, anexado ao e-MEC em abril/2008;
1 TUCION . Analise dos Projetos 2007 constaram do Relatério Parcial da CPA,
PROAVI anexado ao e-MEC em novembro/2008.
. » Definir e incluir na nova etapa do PROAVI novos projetos que
Reuniao do CONSUN, envolvem processos avaliativos, diagnésticos,
23320 levantamento de dados, etc. em cada Pro-Reitoria, Orgéos

Auxiliares e Complementares, quando for o caso

« Acompanhar aimplementacao do uso dos dados,
considerando as indicacdes e sugestdes da CPA

_ 4 Programa
J de Avaliacao
L Institucional

Conhecer para aprimorar
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CONTINUIDADE DO PROCESSO

Implementar as agdes previstas no Plano de Comunicacgao do
PROAVI, nos planos interno e externo:

» visitas aos Centros para contato com docentes,
representantes de alunos e funcionarios — socializacao dos
resultados do PROAVI

 proposta de divulgacao diferenciada dos Boletins PROAVI
para os alunos

 desenvolvimento e implementacao de estratégias para
ampliar o envolvimento da comunidade com o PROAVI

e atualizacao permanente do site do PROAVI



P UC

CAMPINAS

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

PROGRAMA DE
AUTO-
AVALIACAO
INSTITUCIONAL

PROAVI

Aprovado na 3842
Reunidao do CONSUN,
de 23-3-2005

_ 4 Programa
J de Avaliacao
L Institucional

Conbhecer para aprimorar

CONTINUIDADE DO PROCESSO

Implementar as acdes previstas no Plano de Comunicacéo do
PROAVI, nos planos interno e externo:

e dar continuidade a elaboracéo e publicacdo do Boletim e do
Cadernos de Avaliacéao

» Previséo 2009:
Cadernos de Avaliagcao n° 6
Tema: Politicas de Pos-Graduacao e Pesquisa

Dimenséao SINAES: A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a
Pos-Graduacéao

Boletim n° 8

e participacao em eventos externos sobre Avaliacéao
Institucional, divulgando a experiéncia da Universidade
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CONTINUIDADE DO PROCESSO

« Dar continuidade ao desenvolvimento e implementacao dos
Sistemas Informatizados de apoio ao PROAVI (suporte de TI)

- Preparacao das equipes internas para preenchimento dos
formuléarios eletronicos do Instrumento de Avaliagcao Externa
(CPA/NTA)

« Cadastramento dos Cursos de Graduacao no “E-MEC”,
conforme cronograma do MEC-INEP (Pesquisador
Institucional)

« Organizar a infra-estrutura para a avaliagcao in loco da
Comissao Externa (CPA/NTA)

« Acompanhar a Comissao Externa na Avaliac&o in loco
(CPA/NTA)




PROGRAMA DE
AUTO-
AVALIACAO
INSTITUCIONAL

PROAVI

Aprovado na 384a
Reunido do CONSUN,
de 23-3-2005

_ 4 Programa
J de Avaliacao
L Institucional

Conhecer para aprimorar

PROCESSOS DE AVALIACAO EXTERNA
DOS CURSOS DE GRADUACAO

12. Etapa - Protocolo:
Preenchimento do Formulario
Eletronico de cadastramento pelo
Pesquisador Institucional
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EXEMPLO DE PROCESSO

Protocolo e-MEC

Cursos ENADE 2005 — (1° prazo — Portaria Normativa n® 1/2007)

CURSOS

NUMERO

ANDAMENTO DO PROCESSO

CIENCIAS SOCIAIS

200710666

ANALISE DOCUMENTAL: Satisfatorio
ANALISE DO PPC: Satisfatorio

DESPACHO SANEADOR SESU: Satisfatorio
INEP AVALIACAO: N&o concluida
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PROCESSOS DE AVALIACAO EXTERNA
DOS CURSOS DE GRADUACAO

22. Etapa: Preenchimento do Formulario Eletronico
com dados dos cursos de graduacao,
pelo Diretor de cada Faculdade.

» CPA: Encaminhamento as direcbes de Centro do
modelo de Formulario Eletronico (FE) para
conhecimento da forma como os dados poderao ser
solicitados (Formuléario aplicado em novembro/2007
para o curso de Medicina a pedido do MEC no pré-
teste do Formulario).
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ORIENTACOES INTERNAS

» |Instrumento de Avaliacao Externa dos cursos de
graduacao MEC/INEP (Disponivel no site do PROAVI

)

»“Lstudo do Instrumento de Avallacdo’ realizado
pela PROGRAD (documento apresentado na reuniao
de Diretores em setembro/2006).

» “Orientacbes gerals para re-organizacao dos
Projetos Pedagogicos dos cursos de Graduacao
(documento encaminhado pela PROGRAD em
marco/2007.
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ORIENTACOES INTERNAS

» PPC: importante a manutencao/atualizacao com
as eventuais alteracbes aprovadas apos inicio da
Implantacao do Projeto.

» Corpo Docente: Atualizacdao permanente da
documentacao referente ao curriculo dos docentes.



