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EDITORIAL

O momento econdmico é muito delicado
tanto no Brasil quanto na RMC. Conforme da-
dos divulgados pelo IBGE para o més de ou-
tubro, a producao industrial recuou 0,6% em
relacdo ao més de setembro, sendo que esse
€ o terceiro resultado negativo em seqlién-
cia. Na comparacao com o més de outubro
de 2010, a atividade industrial apresentou
reducao de 2,2%.

Esta desaceleracdo da atividade econ6mi-
ca também esta afetando o comércio exterior
da RMC, pois, tanto a exportagcao quanto a
importacdo executadas pelas empresas insta-
ladas na RMC apresentaram diminuicao pelo
terceiro més consecutivo. Em novembro a ex-
portacao da RMC diminuiu 0,7% em relagao a
outubro e a importagao diminuiu 4,9%.

Os dados revelam um aumento da dificul-
dade para se manter o comércio exterior da
regidao em alta relacionado com a perda de
dinamismo do mercado exterior nos paises
desenvolvidos. Este processo teve inicio com
a crise financeira internacional e foi amplia-
do pela crise econdmica recente na Europa.
Cabe acrescentar a este movimento o fato
da moeda brasileira estar valorizada e que a
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¢ O comércio com o exterior esta em queda na
RMC.

¢ A exportacdo em novembro diminuiu 0,7% em
relagao a outubro e a importacao recuou 4,9%
nesta mesma comparagao.

competitividade dos produtos brasileiros no
exterior tem diminuido.

No momento ndao ha como prever o desdo-
bramento da crise nos paises desenvolvidos,
no entanto, é realista esperar um efeito ainda
mais forte nos préximos meses no comércio
exterior.

Preocupados com a desaceleracdo da eco-
nomia o Banco Central diminuiu a taxa de
juros mais uma vez, a taxa SELIC foi reduzi-
da de 11,5 para 11%. Com este movimento
o Banco central espera estimular o cresci-
mento econdmico. Fruto desta instabilidade
econOmica, a taxa de cambio para o més de
novembro foi de 1,79 reais por ddlar, o que
representou uma desvalorizacao de 0,8% em
relacdo a taxa média de outubro.

Finalizando, este numero do Boletim apre-
senta ainda um artigo de reflexao docente,
mais uma colaboracdo do prof. José Anto-
nio Olmos, dando continuidade aos artigos
dos ultimos trés numeros do Boletim. Neste
numero o professor destaca a importancia do
Marketing Internacional.

Boa leitura.
Os editores
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porta¢ao diminuiram.

COMERCIO EXTERIOR NA RMC!?

o O comércio com o exterior esta em queda na RMC.
° Pelo terceiro més consecutivo tanto a exportagao quanto a im-

° A exportagao em novembro diminuiu 0,7% em rela¢ao a outubro e a importagao

recuou 4,9% nesta mesma comparagao.

. Apesar da queda na exportagao verificada em setembro, outubro e novembro, no
acumulado do ano, de janeiro a novembro, a exportagao da RMC ainda é 8,9% maior do
que a verificada no mesmo periodo do ano anterior.

O momento é de desaceleragdo da atividade
econOmica no pais e no exterior e isto também esta
afetando o comércio exterior da RMC. A atividade
industrial no Brasil vem se desacelerando e a expor-
tacao e a importagao executadas pelas empresas
instaladas na RMC apresentaram diminuicdo pelo
terceiro més consecutivo.

Em novembro a exportagdao da RMC diminuiu
mais 0,7% em relacdo a outubro e a importacao
diminuiu 4,9% nesta mesma comparagao, como
podemos observar na tabela 1.

No entanto, mesmo com a queda apresentada
nos ultimos trés meses, no acumulado do ano, de
janeiro a novembro, tanto a exportagdo quanto a
importacdo ainda apresentam valores superiores
aos do ano passado. Os valores exportados foram
8,9% maior e os valores importados foram 18,8%
superiores aos de 2010. O que chama a atencdo é
o movimento declinante desta expansao que vem
sendo verificada ao longo de 2011.

Ataxa de crescimento declinante revela um mov-
imento recente de aumento da dificuldade para se
manter o comércio exterior da regido em alta. Este
crescimento da dificuldade esta relacionado com
a perda de dinamismo do mercado exterior nos
paises desenvolvidos, iniciada pela crise financeira
internacional e ampliada pela crise econémica na
Europa e nos Estados Unidos. Acrescente a este
movimento o fato da moeda brasileira apresentar-
se mais valorizada que o conjunto das principais
moedas utilizadas no comércio mundial e veremos
gue a competitividade dos produtos brasileiros no
exterior tem diminuido.

No momento nao ha como prever o desdobra-

mento da crise nos paises desenvolvidos, no en-
tanto, espera-se um efeito ainda mais forte nos
proximos meses, com a continuidade da desacel-
eragao do crescimento de importantes economias
refletindo no comércio exterior.

Dada a caracteristica desta crise, a de estar
fortemente concentrada nos paises desenvolvidos,
a exportacdo de manufaturados esta sendo mais
atingida do que as exportacdes de commodities.
Desta forma a RMC e demais regides exportadoras
de bens industrializados sao mais afetadas. Sendo
assim, a RMC perde participacdo relativa nas expor-
tagdes do Estado de S3o Paulo e nas do Brasil. No
proximo numero do Boletim, que fara o resumo do
ano, esta participacdo sera mais bem detalhada.

Com relagdo ao desempenho dos municipios ob-
serva-se que Sumaré e Indaiatuba ainda sentem os
efeitos da crise ocorrida no Japao, no inicio do ano,
impactando fortemente o setor de automotivo,
grande exportador e importador presente nestes
municipios. Da mesma forma, o municipio de Hor-
tolandia esta sendo mais impactado negativamente
em suas exportagdes em fungdo da crise na Europa.

Neste momento é importante analisar e ex-
ecutar possiveis politicas econdmicas voltadas a
ampliar a competitividade dos produtos brasileiros,
dentre elas uma politica industrial, de incentivos
a inovagdo dos produtos acompanhada de inves-
timentos em infra-estrutura capazes de diminuir
custos de operagao das empresas. Sem esquecer a
importancia da politica cambial e de juros no pro-
cesso competitivo externo. Em suma, o momento
é delicado, e é a politica econGmica que pode re-
verter o cenario, ou piora-lo.

T Projeto de extensdo desenvolvido pelo Professor Adauto R. Ribeiro com os discentes: Bruno Membrive e Nathalia Carneiro.



Tabela 1. Comércio Exterior da RMC - milhées US$ FOB

RMC exportacao var (%)* importacao var (%)* saldo
janeiro 336,6 - 970,4 - -633,8
fevereiro 437,2 29,9 868,4 (10,5) -431,1
margo 441,3 0,9 1.023,1 17,8 -581,8
abril 475,8 7,8 1.045,6 2,2 -569,8
maio 483,5 1,6 1.159,9 10,9 -676,4
jun 472,0 (2,4) 1.095,4 (5,6) -623,5
jul 463,8 (1,7) 1.151,5 5,1 -687,7
ago 516,5 16,0 1.374,2 34,2 -857,6
set 484,6 (6,2) 1.217,2 (11,4) -732,6
out 477,8 (1,4) 1.178,6 (3,2) -700,8
nov 474,2 (0,7) 1.120,5 (4,9) -646,3
jan-nov** 5.072,5 8,9 12.294,9 18,8 -7.222,4

Fonte : NUPEX-CEA (dados do MDIC)

(*) Variagdao em relagdao ao més anterior; jan-nov** relagao ao mesmo periodo do ano anterior.

Tabela 2. Exportagao - bilh6es US$ FOB

jan-nov 2010 jan-nov 2011 var (%)
Brasil 181,0 233,9 29,2
SP 51,4 59,5 15,7
RMC 4,7 5,1 8,9

Fonte: Nupex-CEA (dados MDIC)
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Tabela 3. Exportacgédo e Importagao - Novembro - RMC (milh6es US$ FOB)

Exportagao Importagao
Municipio nov/10 nov/11 var (%)* Municipio nov/10 nov/11 var (%)*
Americana 26,2 371 41,4 Americana 57,7 60,8 54
Artur Nogueira 0,7 0,5 (22,0) Artur Nogueira 0,9 0,3 (70,8)
Campinas 94,5 120,3 27,4 Campinas 264,8 300,4 13,5
Cosmopolis 12,5 11,3 (9,5) Cosmoépolis 3,0 6,8 124,3
Eng. Coelho 1,2 3,0 145,5 Eng. Coelho 1,1 0,1 (92,0)
Holambra 0,4 0,1 (65,2) Holambra 1,4 2,2 54,5
Hortolandia 49,0 15,2 (69,0) Hortolandia 142,7 105,0 (26,4)
Indaiatuba 55,4 62,5 12,7 Indaiatuba 79,8 87,3 9,4
Itatiba 11,4 11,6 1,5 Itatiba 14,2 13,9 (1,9)
Jaguariuna 43,7 12,0 (72,6) Jaguariuna 83,7 85,1 1,6
Monte Mor 8,0 14,9 85,5 Monte Mor 15,7 16,8 6,8
Nova Odessa 8,7 11,7 34,3 Nova Odessa 7,3 5,8 (21,0)
Paulinia 71,2 69,0 (3,1) Paulinia 218,2 218,7 0,2
Pedreira 1,1 1,3 23,9 Pedreira 1,2 1,0 (15,2)
Santa Barbara 2,5 4,9 100,2 Santa Barbara 9,6 15,1 58,2
Santo Antonio 0,1 4,9 3913,4 Santo Antonio 1,6 1,9 22,6
Sumaré 59,0 49,5 (16,1) Sumaré 135,7 122,0 (10,2)
Valinhos 13,6 16,7 22,7 Valinhos 19,9 19,6 (1,7)
Vinhedo 22,5 27,7 22,9 Vinhedo 50,1 57,9 15,5
RMC 481,9 474,2 (1,6) RMC 1108,6 1120,5 1,1

Fonte: NUPEX-CEA (dados do MDIC)

(*) Variagdao em relagao ao mesmo més do ano anterior.

Tabela 4. Exportagdo e Importagdo por municipio - RMC - milh6es US$ FOB

Exportacao Importacao
Municipios | jan-nov 2010 | jan-nov 2011 var (%)* Municipios jan-nov 2010 | jan-nov 2011 var (%)*
Americana 287,3 365,1 27,1 Americana 491,8 671,3 36,5
Artur Nogueira 4,9 7,5 54,8 Artur Nogueira 10,4 3,0 (70,9)
Campinas 890,4 1.052,2 18,2 Campinas 2.529,7 3.649,5 44,3
Cosmépolis 106,2 120,7 13,6 Cosmépolis 42,4 453 6,8
Eng. Coelho 23,5 29,7 26,3 Eng. Coelho 31 4,6 50,6
Holambra 15,5 17,2 10,7 Holambra 16,3 22,7 39,4
Hortolandia 4137 380,6 (8,0) Hortolandia 1.272,9 1.205,2 (5,3)
Indaiatuba 640,6 597,7 (6,7) Indaiatuba 916,4 922,8 0,7
Itatiba 108,7 129,8 19,4 Itatiba 147,1 181,5 234
Jaguariuna 3454 298,2 (13,7) Jaguariuna 699,3 1.097,0 56,9
Monte Mor 101,9 140,1 37,5 Monte Mor 202,9 205,0 1,0
Nova Odessa 95,2 122,6 28,8 Nova Odessa 67,4 83,4 23,9
Paulinia 557,2 752,7 35,1 Paulinia 1.461,4 1.826,3 25,0
Pedreira 16,5 23,7 436 Pedreira 9,9 13,8 39,3
Santa Barbara 25,0 40,9 63,4 Santa Barbara 99,4 150,9 51,8
Santo Antonio 0,9 17,9 1795,9 Santo Antonio 17,3 20,9 20,9
Sumaré 651,8 523,5 (19,7) Sumaré 1.575,9 1.333,4 (15,4)
Valinhos 131,0 156,0 19,1 Valinhos 191,0 2317 213
Vinhedo 2433 296,3 21,8 Vinhedo 596,4 626,6 5.1
RMC 4.659,17 5.072,5 8,9 RMC 10.350,97 12.294,88 18,8

Fonte: NUPEX-CEA (dados MDIC)

(*) Variagao em relagao ao mesmo periodo do ano anterior;
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Tabela 5. Exportagdo e importacéao

por categoria de bens - RMC (milhées US$ FOB)

Bens exportados jan-nov 2010 | part (%)* |jan-nov 2011 | part (%)* | var (%)**
BENS DE CAPITAL 1.361,6 29,2 1.271,2 25,1 (6,6)
BENS INTERMEDIARIOS 2.292,1 49,2 2.845,9 56,1 24,2
BENS DE CONSUMO 911,1 19,6 785,1 15,5 (13,8)
DURAVHS 567,2 12,2 411,8 8,1 (27,4)
NAO DURAVEIS 343,8 7,4 373,3 7,4 8,6
COMBUST. E LUBRIFICANTES 13,4 0,3 21,4 0,4 59,8
DEMAIS OPERACOES 81,0 1,7 148,9 2,9 83,8
TOTAL RMC 4.659,2 100 5.072,5 100 8,9
Bens importados jan-nov 2010 | part (%)* |jan-nov 2011 | part (%)* | var (%)**
BENS DE CAPITAL 4.378,4 42,3 5.690,8 46,3 30,0
BENS INTERMEDIARIOS 4.904,1 47,4 5.599,5 45,5 14,2
BENS DE CONSUMO 1.045,9 10,1 977,2 7,9 (6,6)
DURAVEIS 500,6 4,8 454,0 3,7 (9,3)
NAO DURAVHES 545,3 5,3 523,2 4,3 (4,0)
COMBUST. E LUBRIFICANTES 22,6 0,2 27,4 0,2 21,5
TOTAL RMC 10.351,0 100 12.294,9 100 18,8

Fonte: NUPEX-CEA (dados MDIC)

(*) participagdo % em relagao ao total; (**) variagdo % em relagdo ao periodo anterior

Tabela 6. Principais destinos da exportagdao da RMC - milh6es US$ FOB

Principais destinos jan-nov 2010 | part (%)* | jan-nov 2011 | part (%)*| var (%)**

ARGENTINA 1.554,9 33,4 1.539,8 30,4 (1,0)
ESTADOS UNIDOS 427,2 9,2 466,3 9,2 9,2
VENEZUELA 240,1 5,2 271,5 5,4 13,1

ESPANHA 323,6 6,9 265,5 5,2 (18,0)

MEXICO 338,5 7,3 251,3 5,0 (25,7)
CHILE 180,0 3,9 210,7 4,2 17,1
ALEMANHA 129,3 2,8 192,9 3,8 49,2
COLOMBIA 138,1 3,0 161,9 3,2 17,2
PARAGUAI 99,2 2,1 129,6 2,6 30,6
BOLIVIA 74,8 1,6 106,5 2,1 42,3
PERU 83,6 1,8 101,5 2,0 21,4
FRANCA 34,1 0,7 66,1 1,3 93,9

URUGUAI 64,6 1,4 55,9 1,1 (13,5)
ITALIA 45,9 1,0 53,4 1,1 16,4

BELGICA 55,6 1,2 42,4 0,8 (23,8)
RMC 4.659,17 100,0 5.072,5 100,0 8,9

Fonte : NUPEX-CEA (dados do MDIC)

(*) participagdo % em relagéo ao total; (**) variagido % em relagédo ao periodo anterior.

Tabela 7. Principais paises de origem daimportagdo da RMC - milhées US$ FOB

Principais paises jan-nov 2010 | part (%)* | jan-nov 2011 | part (%)* | var (%)**

CHINA 1.764,6 17,0 2.479,2 20,2 40,5
ESTADOS UNIDOS 1.415,7 13,7 1.839,8 15,0 30,0
JAPAO 1.177,3 11,4 1.061,4 8,6 (9,8)
ALEMANHA 844,7 8,2 902,9 7,3 6,9
COREIA DO SUL 536,7 5,2 817,2 6,6 52,3

MEXICO 556,6 5,4 493,6 4,0 (11,3)
REINO UNIDO 444,2 4,3 491,6 4,0 10,7
FRANCA 237,1 2,3 328,8 2,7 38,7
TAIWAN (FORMOSA) 251,3 2,4 307,9 2,5 22,5
ITALIA 238,4 2,3 295,1 2,4 23,8

ARGENTINA 273,8 2,6 218,0 1,8 (20,4)

ESPANHA 200,2 1,9 146,3 1,2 (27,0)
RMC 10.350,97 100,0 12.294,88 100,0 18,8

Fonte: NUPEX-CEA (dados do MDIC)

(*) participagao % em relagao ao total; (**) variagcao % em relagao ao periodo anterior.
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Nivel de atividade econémica

Conforme dados divulgados pelo IBGE para o
més de outubro/2011, a Producdo Industrial recuou
0,6% em relacdo ao més de setembro, na série livre
de influéncias sazonais, esse é o terceiro resultado
negativo nesse tipo de comparacdo, acumulando
perda de 2,6% no periodo. Na comparagao com
o0 més de outubro de 2010, a atividade industrial
apresentou reducdo de 2,2%, acelerando o ritmo de
qgueda frente ao resultado do més anterior (-1,6%).
Com o desempenho deste més, o indice acumulado
para os dez meses do ano mostrou crescimento de
0,7%, abaixo, portanto, das marcas observadas nos
meses anteriores. A taxa anualizada, indice acumu-
lado nos ultimos doze meses, manteve a trajetdria
descendente iniciada em outubro do ano passado
(11,8%), ao passar de 1,6% em setembro para 1,3%
em outubro.

A Taxa de Desemprego Apurada Pelo IBGE (PME)
para o més de outubro de 2011 foi estimada em
5,8% para o conjunto das seis regides metropolita-
nas e nao registrou variacdo significativa frente ao
més de setembro (6,0%). Comparada com outu-
bro de 2010, quando a taxa foi estimada em 6,1%,
também ocorreu estabilidade nesse indicador. Essa
é a menor taxa estimada para um més de outubro
desde a reformulacdo da pesquisa em 2002. Ja a
Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED/DIEESE
— mostra que, em novembro, o total de desem-
pregados no conjunto das sete regides onde a pes-
quisa é realizada foi estimado em 2.162 mil pessoas,
78 mil a menos do que no més anterior. A taxa de
desemprego total diminuiu pelo segundo més con-
secutivo, ao passar de 10,1%, em outubro, para os
atuais 9,7%. Segundo suas componentes, a taxa de
desemprego aberto reduziu-se de 7,7% para 7,3% e
a de desemprego oculto (2,4%) ndo variou. A taxa
de participacdo permaneceu estavel (59,9%) no
periodo em analise.

O indice Nacional de Precos ao Consumidor Am-
plo — IPCA (IBGE) apresentou variagdo de 0,52% em
novembro, situando-se acima dos 0,43% de outu-
bro em 0,09 ponto percentual. Com este resultado o
acumulado no ano ficou em 5,97%, pouco acima da
taxa de 5,25% relativa a igual periodo de 2010. Con-
siderando os Ultimos doze meses, o indice situou-se
em 6,64%, recuando em relagdo aos 6,97% registra-

INDICADORES MACROECONOMICOS

dos nos doze meses imediatamente anteriores. Em
novembro de 2010 a taxa havia ficado em 0,83%.

Balanco de Pagamentos

A Balang¢a Comercial brasileira, segundo o Minis-
tério do Desenvolvimento Industria e Comércio Ex-
terior, apresentou em novembro de 2011 um super-
avit de USS 583 milhdes, valor inferior se comparado
ao registrado em outubro/2011 (USS 2,35 bilhdes),
mas superior ao superavit observado no mesmo
periodo do ano passado (USS 306 milhdes). No
més as exportacdes alcangcaram USS 21,77 bilhdes,
valor 1,65% inferior ao verificado no més anterior
(USS 22,14 bilhdes), mas 20,10% superior ao valor
realizado em outubro de 2010 (USS 17,68 bilhdes).
As importac¢des totalizaram valor de USS 21,19 bil-
hdes, valor 7,11% superior ao registrado no més de
outubro (USS 19,78 bilhdes). Quando a comparagdo
é feita com novembro de 2010 (USS 17,38 bilhdes)
observamos um crescimento de 21,91%.

O Balanco de Pagamentos no més de novem-
bro/2011, segundo dados do Banco Central, apre-
sentou superavit de USS 1,15 bilhdo, valor um pou-
co superior ao verificado no més de outubro (USS
373 milhGes). Mas ainda assim, é o terceiro pior re-
sultado no ano. Quando a comparacao é feita com
igual periodo do ano passado (USS 2,99 bilhdes) ob-
servamos queda de 61,6%.

Cambio e reservas internacionais

Segundo dados do Banco Central a taxa Média
de Cadmbio para o més de novembro/2011 foi de
RS 1,79 o que representou uma desvalorizacdo de
0,79% em relagao a taxa média verificada no més de
outubro, que foi de RS 1,77. Quando a comparacdo
é feita com o mesmo periodo do ano passado (RS
1,71), percebemos uma desvalorizagdo na taxa de
cambio em torno de 4,49%.

A Taxa de Juros (Taxa Selic) foi reduzida para 11,%
na ultima reunido do Copom, a mais baixa desde
janeiro de 2011 quando esteve em 11,25%.

As Reservas Internacionais voltaram a crescer,
fechando o més de novembro de/2011 em USS
352,07 bilhdes, contra USS 352,92 bilhdes no més
de outubro, variagcdao negativa de 0,24%. Contudo,
esse valor representa um acréscimo de aproxima-
damente 23,33%, ou USS 66,61 bilhdes, quando
comparado com igual periodo do ano passado (USS
285,46 bilhdes).
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Grifico 1. Evolugao do IPC-Amplo.
2010 e 2011.
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Fonte: IBGE.

Grafico 2. Evolugao da taxa SELIC.
2010 e 2011
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Grafico 3. Evoluciao da Taxa de Cambio
(R$/US$ - Média Mensal). 2010 e 2011.
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Grifico 5. Evolucgao da Taxa de Desemprego
2010 e 2011.
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Grafico 4. Indice de Produgio Industrial.
(Base: 2002=100). 2010 e 2011.
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Tabela 1. Balanco de Pagamentos

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

nov/11  out/11 nov/11

Balanca Comercial 593 2.355 306
Balanca de Sevicos 7.571 5.719 5.280
Trans. Unilaterais 185 256 239
Trans. Correntes 6.803 3.108 4.735
Movime nto/Capital 7.621 3.174 7.829
Balanco Pagtos (3) 1.150 373 2.995

(1) Fonte: Banco Central; (2) Em Milhdes/USS$; (3) Saldo
considerando Erros e Omissdes.
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U desang

No mundo contemporaneo nenhum pais pode
mais sobreviver em isolamento. Os paises em
desenvolvimento necessitam de importacdes de
equipamentos, de capital e know-how técnico
para a construcdao da base industrial do pais. Os
paises ditos desenvolvidos necessitam, em escala
cada vez maior, de matérias-primas e semimanu-
faturados. E todos juntos, em diferentes graus de
intensidade, necessitam de energia, agua, clima
ameno e saudavel e, acima de tudo, alimentos.

A atividade de marketing internacional aprox-
ima diferentes paises e também propicia o de-
senvolvimento das relagdes culturais entre seus
povos pela inevitdvel mescla de usos e costumes.
Veja-se, por exemplo, a enorme quantidade de
anuncios internacionais que langcam mao de va-
lores culturais de outros povos e os compartilham
mundialmente. Seja pelos meios de comunica-
¢do tradicionais, até entao tidos como essenciais
a atividade de marketing, seja pela aceleracdo e
universalizacdo dos meios eletronicos individuais
de comunicacdo, o fato é que a aproximac¢ao dos
mercados internacionais faz melhorar a qualidade
de vida das pessoas em diferentes paises, pois
propicia acesso a produtos e servicos de interesse
reciproco e complementar.

Para isso tudo funcionar os paises partici-
pantes téem de manter relagdes amistosas entre
si o que acaba por assegurar também relacdes
cordiais entre as nagcdes do mundo, diminuindo
as pressdes politicas e os conflitos, contribuindo
para a manutencdo da muito desejada, mas nem
sempre alcancada, paz mundial.

N3do bastasse essa necessidade econdémica de
aproximacdo entre os paises, ha ainda questdes
territoriais, politicas e geograficas que ensejam
unides de nagdes em blocos, tanto para promov-
er seus interesses comerciais comuns no exterior,
como para defender-se internamente na acirrada
arena da competi¢ao global por mais e mais mer-
cados. Todos querem vender, mas para isso ha
que haver quem necessite e queira comprar. Os
paises e seus dirigentes, assim como as corpora-
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¢Oes e seus gestores, estdo permanentemente a
cata de maneiras de assegurar a demanda para
seus produtos nacionais, seja em seu proprio
pais, seja em outras terras.

Nesse contexto, a compreensdao da dinamica
evolutiva sobre como se processam os negdcioso
internacionais, surge entdao como fator relevante
para os profissionais das Ciéncias EconOmicas e
da Ciéncia da Administracdo, pois o debate con-
temporaneo sobre globalizacdo e internacional-
izacao de empresas e de mercados, a N0ss0Os Ver,
mal comecou, e tende a recrudescer na medida
em que se agravam as perspectivas de liquidez fi-
nanceira de um relevante e crescente numero de
paises até entdo tido como desenvolvidos e mac-
roeconomicamente sélidos. E essa evolugdo con-
tinua de mercados, interesses e potencialidades,
acaba resultando em significativas mudancas nas
organizagles, ai incluidos aspectos tecnoldgicos,
visdes de mundo, praticas de gestdo e busca de
oportunidades mercadoldgicas.

Ademais, a interdisciplinaridade do saber na
area se torna também vital para o sucesso dos
empreendimentos que se dispdem ampliar in-
ternacionalmente seus mercados. As dreas de
Economia, Economia Politica Internacional, Ad-
ministracdo de Marketing, Administracao de Mar-
keting Internacional, Métricas Internacionais de
Marketing, Relacdes Internacionais, Negdcios In-
ternacinoais, Pesquisa e Desenvolvimento, Plane-
jamento Estratégico, Gestao de Expatriados, Con-
tabilidade Internacional, Direito Internacional,
Gestdao de Operacoes de Servicos, Comunicacao,
Distribuicdo e Logistica, para dizer o minimo, en-
trelacam-se num amplo contexto para produzir o
resultado almejado, além-fronteiras. E as analises,
perspectivas e decisdes se processam em diversos
niveis desde o nivel global até internacional, na-
cional e interorganizacional.

Andlise recente publicada no portal O Estado
de S3do Paulo(2) reproduz excelente reflexdo so-
bre economia e gestdo internacional de negdcios
analisando que “a mudanca de poder na econo-

1 Economista, docente do CEA - Centro de Economia e Administragdao da PUC-Campinas e consultor de empresas na area de

Marketing Internacional.

2 http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,multis-terao-de-mudar-forma-de-atuacao-,809509,0.htm



mia global vai obrigar as empresas multinacionais
a repensar a forma de atuacdo nos paises emer-
gentes. Estudos internacionais mostram que as
companhias vao precisar delegar mais fungdes
para as suas unidades ao redor do mundo e esta-
belecer quais sdo as atividades mais apropriadas
para cada local”.

E prossegue na analise refletindo que, com o
surgimento de novas massas de consumidores nas
economias emergentes, decorrentes de politicas
contemporaneas de distribuicao e redistribuicao
de renda, as empresas vao ter que saber respond-
er com mais rapidez as necessidades dos diferen-
tes mercados, para que possam competir com
chances de sucesso, “diferentemente do modelo
anterior no qual tudo se decide na matriz”.

Apds quase uma dezena de anos demandando
profissionais capacitados para a andlise econémi-
ca internacional, a gestdao de marketing e de nego-
cios internacionais, a gestao da logistica inter-
nacional e para a pratica relevante do comércio
exterior, importagcao e exportacdao, as empresas
brasileiras parece que “ja sabem como lidar com
varios problemas existentes nos paises emergen-
tes. Entre as dificuldades ja superadas pelas mul-
tinacionais brasileiras estdo a hiperinflacdo, que
assombrou o Pais antes da criacdo Plano Real, em
1994”, conclui a analise, embora, a nosso ver, per-
sista a notdria falta de infraestrutura rodo-aéreo-
ferroviaria e portuaria no Pais que possa dar flu-
idez e sustentabilidade as preten¢bes nacionais
na area dos negdcios internacionais e internacio-
nalizacao de empresas.

A revista Fortune no seu ranking anual das
500 maiores empresas do mundo(3) evidencia o
avango das empresas das economias emergentes.
A andlise da versdao 2011 denota que a participa-
cdo de empresas dos paises do grupo composto
por Brasil, Russia, india, China e Africa do Sul (co-
mumente denominados BRICS) pulou de 27, em
2005, para 83 empresas, em 2011. Ou seja, a par-
ticipacdo das empresas emergentes no ranking
pulou de 5,4% para 16,6%.

A China — como era de se esperar - lidera o au-
mento da presenga de empresas emergentes no
ranking analisado. Das empresas brasileiras a es-
tatal e monopolista Petrobras figura com o melhor
posicionamento no ranking deste ano, ocupando
0 34.° posto. Aparecem na lista o também estatal
Banco do Brasil, em 117.° lugar, o banco Bradesco
em 156.2, a Vale em 186.9, o frigorifico JBS em

307.9, o banco Itau (360.2) e a Ultrapar em 400.°.

Empresas brasileiras menores estao comegan-
do a surgir no cendrio econébmico com estratégias
qgue fazem foco na expansdo de seus negodcios
pela via internacional. O Banco Nacional do De-
senvolvimento Econdmico e Social (BNDES) man-
tém uma linha para ajudar na internacionalizagdo
de empresas brasileiras, mas todos esses esforgos
ainda sdo poucos e timidos, frente a velocidade
com que a China ocupa espag¢os os mercadologi-
cos no cenario econdmico global.

Embora seja verdade que os BRICS oferecem
ataualmente algumas das melhores oportuni-
dades de investimento, em termos de empresas
do Fortune Global 500, o dominio dos BRICS ainda
estd longe da realidade de hoje. Na contagem de
83 empresas entre as empresas da Fortune Glob-
al 500, a China estd muitos niveis de seus rivais,
com 61 empresas na lista. A india tem oito com-
panhias, o Brasil tem sete e a Russia tem também
sete empresas.

E é facil perceber que as maiores empresas
BRICS, fora as da China, sdo em grande parte
baseados em recursos naturais - ou seja, compan-
hias de extragdao ou bombeamento de riquezas do
solo, sem o que o peso relativo desses paises fica
consideravelmente menor em termos de relevan-
cia macroecondmica.

Outro aspecto relevante a destacar é que os
fluxos de investimentos diretos de capital entre os
paises expandiram-se mesmo a partir do final da
Segunda Grande Guerra e o interesse académico,
tedrico e gerencial cresceu igualmente, porém,
sem que tenha havido um padrdo de pesquisa. O
entendimento e a compreensdo do fendmeno so-
cioeconomico de fazer negdcios entre paises pas-
saram a ter inUmeras visGes diferentes. A analise
do ponto de vista da Ciéncia da Administracao, fo-
cando tendéncias, pensamentos e instrumentos
de gestdo; a andlise do ponto de vista da Ciéncia
Politica, focando as atividades de governos, ora
em conflito, ora em cooperacdo; a andlise do pon-
to de vista da Ciéncia Economica, focando teorias
macroecondmicas, grupos econémicos.

O fato é que apenas mais recentemente, anos
1980 e 1990, surgiram estudos estruturados,
analisando e focando aquilo que se convencionou
chamar de “globalizacdo”, problematizando uma
imensa variacdo de nomenclaturas e defini¢des.
Dentre estas situa-se a expressao “multinacional”
gue se generalizou como a definicdo comum para

3 http://money.cnn.com/magazines/fortune/global500/2011/full_list/index.html



empresa estrangeira operando em nosso pais ou
referéncia comum a tudo o que é internacional,
no Brasil.

O portal internacional Journal of Internacio-
nal Business Studies(4), por exemplo, frequent-
emente propde temas para pesquisa, debate e
para publicacdo. Desde temas diretos e menos
complexos como Marketing Internacional, Desen-
volvimento de Negdcios Internacionais, Desen-
volvimento e Comércio Internacional, Finangas
Internacionais, Contabilidade Internacional, Em-
presas Multinacionais e Gestdo Internacional, até
temas contemporaneos densos como Pesquisa
Empirica Multinivel em Negdcios Internacionais;
Crise Econbmica Global e Negdcios Internacio-
nais; Pesquisa Qualitativa em Negdcios Interna-
cionais, Conflitos, Seguranca e Risco em Negdcios
Internacionais, entre outros.

Comércio exterior e negdcios internacionais
configuram-se, por tudo o que se pode observar,
ler e refletir, como um campo de estudo impar,
de carater multidisciplinar por exceléncia, englo-
bando mas ndo se limitando a Economia, Ciéncia
Politica, Sociologia, Psicologia, Histéria, Geogra-
fia, Antropologia, Direito e todas as areas de inter-
esse da Ciéncia da Administracdo, com destaque
para Marketing, OperacOes, Financas e Recursos
Humanos. Mas a aparente confusdo terminoldgi-
ca ndo é apenas brasileira, mas internacional.

Terry Clark e Lynette L. Knowles, estudiosos
especialistas do fenbmeno da gestdo internacio-
nal de negdcios, em artigos diversos publicados
no Journal of International Management(5), aval-
iam criticamente algumas falhas na manipulagao
do conceito de globalizacdo em negdcios interna-
cionais, identificando o isolamento disciplinar (e
suas conseqiliéncias) e a falta de um modo geral,
teoricamente satisfatdrio, de definicdo, para o
conceito de GLOBAL, como principal responsavel
pela formacdo de pontos de vista muitas vezes
miopes da globalizacdo nos negdcios e comércio
internacionais. Para estimular uma discussao mais
ampla da questdo, oferecem algumas propostas
interessantes, como a definicdo “globalizacdo é o
processo pelo qual sistemas econ6micos, politi-
cos, culturais, sociais e outros relevantes para as
nacdes se integram em sistemas mundiais, con-
siderando que:

a) O sistema mundo é formado por canais
capazes de transmitir estimulos simultaneos para
diversas distancias geograficas;

b) A extensdo em que esses sistemas das na-
¢Oes estdo integrados nos sistemas mundiais re-
flete o grau de globalizacdo;

c) Os graus de globalizagdo variam consider-
avelmente”.

Por tudo isso, entendem que a globalizacdo é
um processo mundial dindmico, com diferentes
fendmenos, em diferentes graus e proporgdes. E
como tal deveria ser pensado e tratado no ambito
da gestao dos negdcios internacionais.

Concluindo, faz-se relevante refletir que assim
como o fendmeno da globalizacdo ainda ndo foi
completamente compreendido e internalizado
pela maioria dos estudiosos e gestores da darea
dos negdcios internacionais das empresas, o mes-
mo parece acontecer com o conceito de Market-
ing Internacional, usualmente tido apenas como a
aplicagdao, em ambientes internacionais, das mes-
mas técnicas, estratégias e taticas realizadas no
mercado doméstico. O marketing internacional
é diferente do marketing doméstico nacional em
primeiro lugar pelo tamanho do mercado (muito
maior ou muito menor, dependendo do pais em
guestdo). Em segundo lugar pelo maior grau de
incerteza que a empresa enfrenta ao decidir en-
trar no mercado externo. E, por fim, pelo processo
em que a empresa se envolve de tomar decisdes
inéditas as quais muitos de seus gestores nao
estdo afeitos nem foram treinados para tomar,
envolvendo a multi-analise de fatores politicos,
econdmicos, sociais e culturais.

Ao avaliar oportunidades surgidas no mercado
internacional, uma empresa vé a chance de am-
pliar seu mercado, seja para obter vantagem com-
petitiva, para ter acesso a uma nova tecnologia,
seja para ndo depender apenas do mercado do-
méstico. No entanto, para a empresa fazer suas
escolhas basicas, ou seja, um segmento do mer-
cado externo para atuar, o volume de produtos
a serem ofertados internacionalmente, o planeja-
mento de como se dard a producado e o transporte
da producdo e as questdes legais e comerciais do
relacionamento com o consumidor além-fron-
teiras, requer da empresa uma andlise criteriosa
e honesta de suas prdprias limitacoes, da reacao
do mercado a entrada de um novo concorrente
e, principalmente, da postura a ser assumida no
novo mercado. Tradicionalmente etnocéntrica,
logo de saida, vendo apenas semelhangas em to-
dos os mercados e tendo como base do pensa-
mento a idéia de que se o produto é bom para o

4 http://www.palgrave-journals.com/jibs/special_issues.html Periddico oficial da Academy of International Business.
5 http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1075425303000553



mercado local, ird sé-lo também no novo merca-
do, o verdadeiro desafio é tornar-se, com o tem-
po, uma empresa policéntrica, reconhecendo as
diferencas dos diversos paises onde opera, rumo
ao posicionamento final, aparentemente ideal,
hoje praticado pelos lideres mundiais de mer-
cado, que é a postura de empresa global. Aquela
gue reconhece que cada pais € um mundo em si
e, a despeito das centralizacGes decisdrias de cun-
ho tecnolégico ou financeiro, as decisdes mercad-
oldgicas sao delegadas a geréncia local.

Este parece ser, na gestdo dos negdcios inter-
nacionais contemporaneos - diferentemente do
qgue foi nos anos 1960 a 1990 - um dos maiores
desafios pois, abrir mao da prerrogativa de de-

cidir, ndo parece ser um dos itens da pauta das
empresas internacionais e das na¢cdes com prob-
lemas de liquidez financeira, altas taxas de des-
emprego e renda nacional ameacgada.

Além disso, seria ilusério imaginar-se que as
grandes corporacdes mundiais, diante de dificul-
dades ou baixos niveis de crescimento em seus
mercados de origem, ndo espalhem seus olhares,
seus desejos e seus produtos e servicos por todo
o mundo, seja sobre os BRICS como um todo —
avidos por produtos e por tecnologias e plenos
de matérias-primas e de semi-manufaturados -
seja sobre o Brasil e os excepcionais e invejaveis
numeros e perspectivas futuras de seu mercado
domeéstico e de sua macroeconomia.
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